
 

Informationsblatt: SCHUFA (Einfache Sprache) 
 
Die SCHUFA ist eine Organisation in Deutschland, die Informationen über das Zahlungsverhalten von 
Menschen sammelt. Ihr Name steht für „Schutzgemeinschaft für allgemeine Kreditsicherung“. 
 
1. Was macht die SCHUFA? 
Die SCHUFA speichert Daten darüber, ob Menschen ihre Rechnungen und Kredite pünktlich 
bezahlen. Wenn jemand zum Beispiel einen Kredit aufnimmt oder einen Vertrag abschließt, fragen 
die Bank oder das Unternehmen bei der SCHUFA nach, ob die Person zuverlässig ist. 
 
2. Welche Informationen hat die SCHUFA? 
Die SCHUFA hat Informationen wie: 

• Ihren Namen und Ihre Adresse 

• Ob Sie Kredite oder Ratenzahlungen haben 

• Ob Sie Rechnungen pünktlich bezahlt haben oder ob es Probleme gab 
 
3. Was ist der SCHUFA-Score? 
Der SCHUFA-Score ist eine Zahl, die zeigt, wie wahrscheinlich es ist, dass Sie Ihre Rechnungen in 
Zukunft pünktlich bezahlen. Ein hoher Score bedeutet, dass Sie als zuverlässig gelten, während ein 
niedriger Score darauf hinweist, dass es Probleme geben könnte. 
 
4. Warum ist die SCHUFA wichtig? 
Die SCHUFA ist wichtig, weil viele Banken und Unternehmen sie nutzen, um zu entscheiden, ob sie 
Ihnen Geld leihen, eine Wohnung vermieten oder Ihnen einen Vertrag anbieten. Wenn du einen 
guten Score hast, bekommst du eher einen Kredit oder einen Vertrag. 
 
5. Was sind Ihre Rechte? 
Sie können einmal im Jahr kostenlos eine Übersicht Ihrer Daten bei der SCHUFA anfordern. Wenn Sie 
denken, dass falsche Informationen gespeichert sind, können Sie einen Antrag auf Berichtigung 
stellen. 
 
Wenn Sie eine Schuldnerberatung in Anspruch nehmen möchten, schreiben Sie uns eine Mail oder 
rufen Sie uns an: 
 
Schuldnerberatung Bremen Ost:  
Stresemannstr. 54  
0421 - 69 675 871 5 
sb-ost@solidarische-hilfe.de 
 
Schuldnerberatung Bremen Süd:  
Kornstr. 13  
0421 - 504 036 
sb-sued@solidarische-hilfe.de 
 
Schuldnerberatung Bremen Nord:  
Gerhard-Rohlfs-Str. 16 (Passage)  
0421 – 658 696 6 
sb-nord@solidarische-hilfe.de 
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